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Resumen: El estudio tiene como objetivo analizar el grado de satisfaccion del personal
de enfermeria con su trabajo desempefiado en distintos servicios sanitarios.

Los datos de estudio fueron obtenidos mediante el método de la encuesta con
preguntas cerradas y cuantificables de forma andénima para preservar la objetividad de
los datos. Respecto los resultados obtenidos del personal enfermero del centro de
salud destacamos la elevada satisfaccion con su trabajo manifestado por una buena
comunicacion entre profesionales y pacientes. En los centros geriatricos los resultados
obtenidos han sido mas deficientes debido a la alta demanda de cuidados por parte
del paciente y los familiares y en las unidades de cuidados intensivos los resultados
obtenidos han sido dispares entre las distintas personas encuestadas.

Como conclusién mas relevante destaca que en el grado de satisfaccion del personal
de enfermeria en su trabajo influye mas la relacidn con los profesionales del equipo
multidisciplinario de salud que la relaciéon con los pacientes (lo cual choca con el
concepto de enfermeria que se basa en la relacién enfermero-paciente que se genera
al prestar los cuidados).
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